
Raamatukogu tagasiside 

Vt ka www.ttk.ee/tagasiside 

Sissejuhatus 
Küsitlus viidi läbi 12.04.-26.04.2016 

õppeinfosüsteemis. 

Sihtgrupid: kõik aktiivsed õppurid 

(seisuga 12.04.2016) ja korralised 

õppejõud/töötaja (seisuga 07.04.2016)  

Küsiti hinnangut lahtiolekuaegade, 

ruumide, teavikute ja teeninduse 

kohta. 

Ettepanekud 
 

Õppurid 

Tallinn 

• uuemat erialast kirjandust võiks olla 

rohkem 

• printimise, paljundamise ja 

skanneerimise süsteem lihtsamaks 

• ruumides võiks olla vaiksem 

Kohtla-Järve 

• uuemat erialast kirjandust võiks olla 

rohkem 

• printer ei tööta hästi 

Õppejõud/töötajad 

Tallinn 

• uuemat erialast kirjandust võiks olla 

rohkem 

Kohtla-Järve 

• vähem müra 

 

Hinnangu skaala: 5–nõustun täielikult; 4–pigem nõustun; 3–nõustun osaliselt; 2–pigem ei nõustu; 1–ei nõustu üldse 

2. Rahulolu raamatukogu ruumidega 

Meeldib Ei meeldi 

ÕPPURID 

 

  Tallinn -magamiskohad tekkide 

ja patjadega              

-rühma- ja 

individuaaltööruumid                    

-avarus                                                                  

-ei ole piisavalt 

vaikne 

-vähe 

pistikupesasid 

 Kohtla-Järve -vaikus 

-rahu 

-väike 

    

ÕPPEJÕUD/ 

TÖÖTAJAD 

 

Tallinn -rühma- ja 

individuaaltööruumid                    

-avarus                                                                  

-trepp 

-metallist riiulid 

  

  

Kohtla-Järve -vaikus 

-valgus 

-ventilatsiooni müra 

5. Rahulolu raamatukogu lahtiolekuaegadega 

4. Raamatukogu külastamine laupäeval* 
*raamatukogu laupäeviti avatud Tallinna õppehoone raamatukogus 

6. Rühmatööruumi kasutamine 

1. Vastajad 

3. Teenindus 7. Teavikute piisavus 


