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Sissejuhatus

Kusitlus viidi labi 02. aprill — 16. aprill 2018 Google kusitluskeskkonnas.

Sihtgrupp: koik aktiivsed oppurid (seisuga 02.04.2018) ja korralised 6ppejoud/tootajad

Kusiti hinnangut lahtiolekuaegade, ruumide, teavikute, teenuste ja teeninduse kohta Tallinna 6ppehoone ja Kohtla-Jarve
struktuuriuksuse raamatukogus.

Keskmised hinnangud ruumidele, andmebaasidele, teenindusele

Skaala 0-5: 5= noustun taielikult, 4=pigem noustun, 3= noustun osaliselt, 2= pigem ei noustu,
1= el nOustu uldse, 0= el oska oelda. Keskmise arvutamisel pole arvestatud tulemust ,0".
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Andmebaaside kasutajate hinnang kasutamise lihtsusele (Kohtla-Jarve struktuuriiiksuse raamatukogu)

Andmebaaside kasutajate hinnang kasutamise lihtsusele (Tallinna dppehoone raamatukogu)
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Parendusvaldkondade tegevuskava koostamise ja elluviimise eest vastutaja: raamatukogu juhataja.
Jargmine kusitlus: kevad 2020



