
Töötajate rahuloluküsitlus

Kevad 2021
Sissejuhatus

Mis on kõrgkoolis hästi?

Küsitlus toimus 22.03-19.04.2021. a kõrgkooli siseveebis.
Sihtgrupp: Kõrgkooli töötajad.
Küsitluse eesmärk on töötajate rahulolu väljaselgitamine töökeskkonna ja töötingimustega, parendusvaldkondade ja parendusvõimaluste 
leidmine.

❖ Kolleegid!

❖ Ruumid, töövahendid

❖ Innovaatilisus, sh digilahendused

❖ Kaugtöö võimalus

Küsitletute arv Vastanute arvVastamisaktiivsus

165 48,5 % 80

Tulemused
Olulisus on diagrammide ülemine rida, hinnang alumine (oranž) rida. Mõlemat sai hinnata vahemikus 0-5: 0 – ei oska hinnata ja 5 – väga hästi, väga
hea. Nii hinnangu kui ka olulisuse keskmise arvutamisel ei arvestatud hinnangut/olulisust väärtusega „0“.

Lähtuvalt 2021. a tagasiside tulemustest valib kvaliteeditöörühm välja ning kinnitab 
parendusvaldkonnad. Järgmine küsitlus: kevad 2023

Vt ka https://ttk.ee/et/tagasiside-
ja-parendustegevused

Mida parendada?

❖ Kommunikatsioon, inimeste vaheline suhtlus

❖ Digioskused, IT

❖ Töökoormus, tööjaotus

Juhte 8
Juht/õppejõud 5

Õppejõud 46 (sh osakoormusega 13)

Tugitöötajaid 19
Haldustöötajaid 2
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Kas oled motiveeritud töötama 
kõrgkoolis?
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Viis kõige kõrgemat keskmist hinnangut

https://ttk.ee/et/tagasiside-ja-parendustegevused

