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KASUTATUD KIRJANDUS

Magistritöö tulemused selgusid töö eesmärgi

saavutamiseks püstitatud ülesannetest:

Esimese ülesandena kaardistati 12 intervjueeritud

usaldus- ja valveõe täiendamist vajavad teadmised

ja oskused. Intervjuudest selgusid õdede

teoreetilised teadmised psüühikahäirega ja -häireta

patsientide erinevustest, õdede roll ravimeeskonnas

ja terapeutilise suhte algusjärgus, tutvustamisalased,

suhtlusel põhinevad ja füüsilised tegevused,

terapeutilist suhet mõjutavad tegurid (verbaalsed,

mitteverbaalsed tegurid ja varasemad kogemused),

enesekindluse olulisus suhte loomisel,

täienduskoolituse vajalikkus ning koolitusmeetodi

eelistus (loengu ja arutelu kombineeritud vormis).

Teise ülesandena töötati intervjuude ja

teaduskirjanduse põhjal välja täienduskoolitus

PERHi psühhiaatriakliiniku õdedele. Koolitus

toimus loengu ja arutelude vormis, kestis kolm tundi

ning põhines 33 slaidiga esitlusel. Teoreetiline osa

sisaldas nelja teemat: terapeutilise suhte alused,

tegevused selle loomiseks, õdedepoolsed

mõjutegurid, suhte loomine erinevate

psüühikahäirete ja seisundite puhul (esitletud autori

loodud mõistekaartidena). Lisaks püstitati neli

õpiväljundit. Järeluuringu ehk tagasisideküsitluse

põhjal olid osalejad koolitusega rahul ning tehti

ettepanekuid selle edasiseks täiendamiseks.

Eksperthinnangu põhjal oli koolitus asjakohane,

terviklik ja loogiliselt üles ehitatud.

Sissejuhatus
Magistritöö põhineb kvalitatiivsel uuringul.

Teoreetilisi lähtekohti ning tõenduspõhiseid

õpetusi otsiti andmebaasidest: Google Scholar,

PubMed, Wiley Online Library, EBSCOhost

Web: Medline, Nursing/Academic Editions,

Taylor & Francis Online, ScienceDirect.

Enne täienduskoolituse välja töötamist viidi

PERH-i 12-ne psühhiaatriakliiniku õe seas läbi

eeluuring, mille valimi moodustasid II, III, IV,

VII, VIII ja IX osakonna statsionaarravi usaldus-

ja valveõed.

Eeluuringuks kasutati poolstandardiseeritud

ekspertintervjuusid, mida analüüsiti

teemaanalüüsi meetodil.

Hiljem rakendati intervjuu küsimuste vastuseid

ja teaduspõhist kirjandust koolitusmaterjali

loomiseks.

Täienduskoolituse järgselt viidi läbi järeluuring –

koolitusel osalenud õed andsid koolituse kohta

tagasisidet tagasisideküsimustiku kaudu paberi

kujul.

Järeluuringu tulemusi analüüsiti Google Forms’i

programmi kaudu.

Metoodika
Töö tulemused näitasid, et õdedel esineb täiendamist 

vajavaid teadmisi ja oskusi terapeutilise suhte 

arendamiseks. Sarnasele järeldusele jõudsid enda

kvalitatiivses uuringus ka Pazargadi jt (2015), kes 

leidsid, et õe ebapiisavad oskused põhjustavad 

psühhiaatriaosakondades ebatõhusaid õe-patsiendi 

suhteid. Harris ja Panozzo (2019) ning Hartley jt 

(2020) rõhutasid, et õdedel puudub tõenduspõhine 

ülevaade sekkumistest terapeutilise suhte arendamiseks

ning sellega seotud väljakutsete lahendamiseks. Ka töö 

intervjuude põhjal ilmnes õdede huvi ja vajadus 

koolituse järele ning eelistused sobivate 

koolitusmeetodite ja nende kombinatsioonide osas. 

Selle põhjal töötas autor välja täienduskoolituse, mis 

hõlmas kokkuvõtlikke sekkumisi ja soovitusi 

terapeutilise suhte arendamiseks erinevate 

psüühikahäirete korral. Koolituse teoreetiliseks aluseks 

oli sotsiaalkonstruktivistlik õpikäsitlus. Amineh ja Asl

(2015) ning Rannikmäe jt (2020) kohaselt kujunevad

vastava õpikäsitluse puhul teadmised ja tähendus 

koostöös teistega. Autor lõimis igasse 

koolitusteemasse aruteluringid, et koolitatavad saaksid 

siduda oma varasemaid kogemusi uute teoreetiliste 

teadmistega. Töö eesmärk täideti täielikult – 

intervjuude põhjal selgitati PERHi psühhiaatriakliiniku 

õdede koolitusvajadus ning loodi täienduskoolitus. 

Autor järgis töö ajakava ja tegi koostööd magistritöö 

meeskonnaga. Kitsaskohana märkis autor vähese 

koolituskogemuse, mis võis mõjutada koolituse 

kvaliteeti. Töö ekspert hindas täienduskoolitust väga 

positiivselt, tuues esile autori pühendumuse ja teema 

olulisuse, kuid juhtis tähelepanu slaidide liigsele 

tekstimahule. Autor kavatseb tulevikus jätkata 

koolituse täiustamist, kogudes järjepidevalt koolituse

kohta tagasisidet ja uuendades teadusallikaid, et 

säilitada koolituse ajakohasus ja kvaliteet. Magistritöö 

paneb aluse PERHi psühhiaatriakliiniku õdede 

terapeutiliste suhtlusoskuste arendamisele ning pakub 

lähtekohta tulevaste koolituste ja uurimistööde 

loomiseks.

Arutelu

Selgusid õdede teoreetilised teadmised:

psüühikahäirega ja -häireta patsientide erinevused, õe

roll ravimeeskonnas, teadmised terapeutilise suhte

algusjärgust. Tähtsustati suhtlus- ja füüsilisi

lähenemisviise ja tutvustamisalaseid tegevusi.

Selgusid õdedepoolsed tegurid: verbaalsed ja

mitteverbaalsed tegurid, varasemad kogemused.

Tõsteti esile enesekindluse olulisus suhte loomisel.

Ilmnes koolituse vajadus – eelistati erinevaid

koolitusmeetodeid ja kombinatsioone. Töö tulemusel

loodi täienduskoolitus. Sisu koostamisel tugines autor

intervjuudele ja teaduspõhisele kirjandusele. Koolitus

teostati loengu ja aruteluringide vormis ja koosnes

neljast teemast: terapeutilise suhte olemus, tegevused

suhte loomiseks, õdedepoolsed tegurid, lähenemised

erinevate psüühikahäirete puhul. Koolituse kvaliteedi

hindamiseks koostas autor tagasisideküsimustiku.

Autor taotles ka eksperthinnangut, mis kinnitas

koolituse asjakohasust ja loogilist ülesehitust.

Kokkuvõte

Zugai jt (2015) kirjanduse ülevaatest selgus, et

terapeutiline liit on vaimse tervise valdkonnas

kõrgelt hinnatud. Terapeutilise suhte loomisele

õe ja psüühikahäirega patsiendi vahel paneb

aluse õendusteoreetiku Hildegard Peplau 1952.

aastal välja töötatud inimestevaheliste suhete

teooria, mida nähakse kui tuuma psühhiaatrilises

õenduses (Guedes de Pinho, 2017; Jones, 2015:

174). Terapeutilise liidu loomine ning selle

arendamine nõuab professionaalseid teadmisi ja

inimestevahelisi suhteid puudutavaid oskusi

(Kornhaber jt, 2016; Zugai jt, 2015).

Pazargadi jt (2015) kvalitatiivsest uuringust

selgus, et negatiivseks õdedega seotud asjaoluks

terapeutilise suhte loomisel on õe ebapiisavad

oskused, mis põhjustavad ebatõhusaid õe-

patsiendi vahelisi suhteid

psühhiaatriaosakondades (Pazargadi jt, 2015).

Samuti puudub õdedel põhjalik tõenduspõhine

kokkuvõte sekkumistest, mis on suunatud õe ja

patsiendi vahelise terapeutilise suhte

arendamiseks ja mis aitaks neil lahendada

väljakutseid seoses tõhusate terapeutiliste suhete

loomisega (Harris ja Panozzo, 2019; Hartley jt,

2020).

Magistritöö eesmärgiks on selgitada õdede

teadmisi ja oskusi terapeutilise suhte loomisel

psüühikahäirega patsiendiga ja luua selle põhjal

täienduskoolitus.

Eesmärgist lähtudes on töö ülesanneteks 

kirjeldada õdede täiendamist vajavaid teadmisi ja

oskusi terapeutilise suhte loomisel

psüühikahäirega patsiendiga ja luua õdedele

täienduskoolitus vastavalt uuringu tulemustele ja

teaduspõhisele kirjandusele.
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