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Sissejuhatus

Tallinna Tervishoiu Korgkooli dppeosakond (edaspidi osakond) on kérgkooli
struktuuritksus, kes lahtub oma tegevuses Eesti Vabariigi Oigusaktidest, korgkooli
pohimaarusest ja arengukavast, osakonna pohimadrusest ning teistest kdrgkooli
sisedokumentidest.

Osakond asub Tallinna dppehoones ning katab teenusena kdiki asukohti, kus dppetd6
toimub. Osakonna koosseisu kuuluvad eksperdid, kelle ilesanneteks on kvaliteetse Gppetdo,
praktika ja rahvusvahelistumise planeerimine, korraldamine, administreerimine ja
slisteemide haldamine.

Oppeosakonna arengukava on koostatud lahtuvalt kdrgkooli arengukavast, mille koostamise
protsessis osalesid kdik osakonna todtajad.

Kokkuvdte eelmisest arengukavast

o KOdik oppekorralduslikud tegevused on koordineeritud ja korraldatud dppeosakonna
poolt (praktika, tunniplaan, ndustamine, rahvusvahelised suhted, dokumendihaldus).

o Oppeosakonna vastutusalas olevad teenused on juhenditega kaetud; kasutatavus on
aktiivne ja materjalid asjakohased. Juhendid on leitavad korgkooli kodulehel, Moodle’i
kursusel ,,Kaugdpe Oppejoule”, Tahvli juhendid on Tahvli siisteemis, Microsofti
juhendid Sharepoint keskkonnas, IT Wiki késiraamat on loomisel, Opirande
dokumentatsioon kdrgkooli kodulehel.

e Paindlikku 6ppekorraldust on toetatud digitehnoloogiliste lahenduste abil, nditeks Zoomi
loengud ja nende salvestamine, p6imdpe ning kontaktbppe tunnid erinevatel
Oppekavadel planeeritud sessioonidena. Kdik 6ppeaineid viiakse labi Moodle keskkonna
toel.

o Oppijatele on loodud ja arendatud vajaduspdhised toetussiisteemid; ndustamissiisteemi
raames Oppeaine ,,Sissejuhatus oppimisse pakutud koigile tilidpilastele enesejuhtimise
ja parema toimetuleku mehhanismide kohast teavet. KutseGppes ja magistribppes
pakutakse vastavaid infotunde.

e Oppurid on ndustatud dppe, dpirande ja praktika kisimustes. Opirande kogemuste
jagamine  toimub ERASMUS+ infotundidel. Toimuvad regulaarsed ka
praktikaseminarid.

e Toimub regulaarne karjaaripaevade korraldamine koostdds todandjate, vilistlaste ja
valdkonna organisatsioonidega. Uritused on korraldatud koostdds turundus ja
kommunikatsiooni spetsialistidega.

e Koduleht on kohandatud vastavalt vaegndgijate vajadustele. Dusleksiaga/diisgraafiaga
Oppuritele pakutakse konsultatsiooni ja keeletuge elukestva Oppe keskuse poolt,
registreerimine kodulehe kaudu.

e Ingliskeelsel kodulehel on tles ehitatud ingliskeelsel dppekaval dppivatele suunatud
Oppekorralduslik ja nbustamise info.

o Oppurite teadlikuks valikuks ja véimaluste pakkumiseks on véimalik erivajadusega
Oppuritel péorduda kdrgkooli poole ndustamiseks juba vastuvdtu eel ja ajal. Kérgkool
on paika pannud teenuse teekonna erivajadusega Oppurite toetamiseks.
NoOustamisprotsessi toetab tegevusteraapia eriala Oppejoud, kes vajadusel kaasab
kolleege teistelt erialadelt, et kohandusi kaardistada vastavalt eriala spetsiifikale.
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Tegevusterapeut on ndustavas rollis mh 6ppetd6 spetsialistidele. Vastavalt vajadusele
tehakse kohendusi vastuvotuprotsessis, et vimaldada koigile vastuvdtukatsete labimine.
Erivajadusega Oppurite ndustamissiisteemi arendamiseks ja kogemuste vahetamiseks on
alustatud teiste kdrgkoolide ja Eesti Ulipilaskonna Liiduga koostood alates 2019.
aastast.

Inglisekeelne farmaatsia Oppekava on koostatud, registreeritud ja valisdppurid vastu
voetud. Vilisiiliopilaste toetamiseks on loodud inglisekeelne dppeaine ,,Introduction to
Learning™.

Oppeaine ,» Tuutorlus® on iga-aastaselt kaasajastud, selle pakkumine toimub platvormi
Moodle baasil. Oppeaine tulemusena soodustatakse  Oppurite  omavahelise
tugivorgustiku loomine (sh vélistudengite tugi).

Kargkool tegeleb intensiivselt véljalangevuse ennetamisega. Oppeosakond monitoorib
kaks korda aastas dppurite akadeemilist edasijéudmist ja pakutud on vajaduspohiselt
individuaalset noustamist. Alates teisest aastast voOivad Oppurid minna (le
osakoormusesse.  Arvestatuna kdrgkooli keskmisest, koérgkooli kolme jooksva aasta
valjalangevuse tase on alla 7%.

On soodustaud Oppekava nominaalajaga |6petamine. Nominaalkestuse jooksul
I6petanud Ulidpilaste osakaal on 70% Oppesse vastuvdetutest.

2020.a on mobiilsuskogemus dpingute jooksul vahemalt 1 EAP ulatuses 17,8%
I6petajatest.

Oppijad on kaasatud @ppetdd korraldus- ja arendustegevustesse; iga-aastane
ulidpilasesindusega koosolek on korraldatud koost6os rektoriga, thised teemad arutatud
ning parendusvaldkonnad selgitatud;

Rakenduskorgharidusoppes toimub Kohtla-Jarvel Oppetdd lisaks Ge Oppekavale ka
tegevusterapeudi dppekaval. Oe Gppekaval on riihmad avatud Tallinnas, Kohtla-Jarvel,
Parnus ja Kuressaares. Kutsedppes jatkatakse té6kohapdhiste rihmadega lle Eesti.
Astra projekt on ellu viidud, valja on arendatud kiirabisimulatsioon, mille v@imalusi
kasutavad tervishoiu-to6tajad, esmaabi ning kriisiabi koolitajad Eestist ja valisriikidest;
Tervise Tehnosahvri tulemusena on tervise ja heaolu valdkonna kdrghariduse kvaliteet
tdusnud ja rahvusvahelistumine tdhustunud; osakond toetab oma vastutusala piires kdiki
ASTRA projekti tegevusi;

Projekti ,,Sahver raames on simulatsiooni- ja e-Oppe osakaalud kaardistatud ja
oppekavadele edastatud. Tulemused on sisendiks ,,Sahvri® teise etapi e-Oppe kursuste
tellimisele. Korgkooli Moodle on loodud, SAHVER:I sisu loodud (lisada nimekiri loodud
kursustest Oppeainekoodidega). SAHVERIi projekti raames on loodud lisaks
laboriseadmete kasutusjuhendid videoformaadis subtiitritega. TO6tatud valja inglise
keelne farmatseutide Gppekava.

Oppeosakonna poolt toetatud on (ihisdppeainete elluviimine ja tagasiside kohaselt sisse
viidud vajalikud parendustoimingud ning tehnoloogiabppe mooduli loomine ning jatkub
selle juurutamine kdikides dppekavades.

Vastavalt rektori kinnitatud tagasiside plaanile on tagasiside kokkuvotted koostatud ja
vajalikele osapooltele kéttesaadavaks tehtud.

Praktikasiisteemi on kahel korral HARNO poolt tunnustatud. Siisteem ,,GRETE® sai
innovatsioonimérgi. Rahvusvaheliste suhete projektijuhti tunnustati Archimedese poolt
tiitliga ,,ERASMUS+ aasta 2020 opirdnde edendaja‘“.



Kdrghariduses on omistatud rahvusvahelistumise harta aastateks 2021-2027. Koost60
kolmandate riikidega jatkub ja laiendatakse vastavalt vdimalustele ja vajadusele.
Erivajadusega dppuril on véimalik 6pirandes osalemiseks taotleda lisatoetust.

On tehtud ettevalmistused EWP (Erasmus Without Paper) siisteemile leminekuks.
Voetud kasutusele valisdppurite kandideerimissiisteem DreamApply.

Kutsedppes on esitatud taotlus ERASMUSe akrediteeringuks.

Oppeosakonna to6tajad (2) on mentorlussiisteemi koolituse labinud, osalevad
mentorlusprogrammis ning lisaks on valmis valisdppejoudude toetamiseks.

Oppeosakonna praktikaspetsialist on osalenud kahes praktikaarenduse projekti toos
(Euroopa Liidu ESF rahastuse toel) ning alates 2021 on kasil uus projekt.



Perioodi 2022-2026 eesmargid

1. Oppeprotsess

o Oppeprotsess on 6ppijakeskne, eesmargiparane ning terviklik tegevus, mis toetab dppija
professionaalset kompetentsi ja identiteedi kujundamist.

o Oppeprotsessi planeerimisel ja juhtimisel lahtutakse kaasaegsest, innovaatilisest ja
teaduspdhisest lahenemisest ning arvestatakse dppija isedrasuste ja erivajadustega.

e Hindamisel rakendatakse inter- ja multidistsiplinaarset ning Oppija arengut toetavat
l&henemist.

o Oppeprotsessis on kombineeritud virtuaalsed ja filsilised keskkonnad vastavalt
Oppetegevuse eesmarkidele ja eripérale.

e Oppeprotsess on toetatud kaasaegsete tehnoloogiliste vahenditega ning lahendused
lahtuvalt dppeprotsessi terviklikkusest ja efektiivsest elluviimisest.

e Toetatud on dppekavade pbhiste mikrokraadide loomine ja elluviimine.

2. Liikmeskond

2.1. Tootajad

e Too0tajate digipadevuste tdstmine on toetatud dppeosakonna liikmete poolt oma t6618igu
piires .

e Oppeosakond osaleb loodud &ppejdududevahelise digitehnoloogiliste vahendite
kasutamise vorgustiku t66s ning digimentorlussiisteemis thendades dppekorraldusliku
sisulise ndustamise digitehnoloogiliste vahendite kasutamisega.

Loodud on @pidisaineri ametikoht ning tagatud metoodikaalane mentorlus.

e Valminud p6imdppe hea tava juhis on juurutatud, mislabi pdimdpe BGppetdds on
soodustatud ja toetatud ning Gppetdo toimub kaasaegselt ja atraktiivselt.

e Pdimdppe labiviimiseks on valja valitud selleks voimelised t66tajad ning tagatud nende
valmisolek p6imdppe elluviimisel.

o Oppeosakonna lilkkmed kasutavad loodavaid protsessikaarte néustamisteenuste
pakkumiseks ja toimingute teostamiseks.

2.2. Oppijad

o Oppekorralduslikke tegevusi juhtivatele dokumentidele, mille muudatusi veab
Oppeosakond, luuakse juurde kirjeldavad protsessikaardid pdhiprotsesside arusaamiseks
ja jatkusuutlikuks kvaliteetse teenuse tagamiseks.

o Opidisaineri  tdhelepanu alla on  vdetud Oppijate  vBtmepadevuste ja
globaalkompetentside arendamine (Gpioskuste koolitamine enne dppima asumist).

e Piloteeritakse VAAB keskkonna kasutuselevottu praktikate leidmiseks tervisedenduse
Oppekava naitel, kus dppurid peavad leidma ise praktikakoha.

e Toetatakse praktikakorralduse dldjuhendi rakendamist tagamaks kvaliteetne
praktikakorraldus.

e Koostdos Eesti Tootukassa ja Oppekavajuhtidega integreeritakse vdimalusel
karjaariseminare Oppurite dppetdosse toetamaks dppuri isiklikku arenguteed.

e Kaasatakse vilistlasi Oppetoosse (Sissejuhatus dppimisse) ning voimalusel vastuvotus
kogemusndustamise pakkumisel.

e Koostd6s aktiivsete tuutorite ja tuutorkoolitus l&bivate Gppuritega tootatakse aine raames
valja tuutorite juhis probleemide lahendamiseks.



. Juhtimine (ressursid, inimesed)

e Tulenevalt organisatsiooni eesmargist luua konkurentsivoimeline pdhitdotajate tuumik,
tootada valja tugitdotajate motivatsiooni pakett, mille keskpunktis on professionaalsuse
tdstmine, tootajate arengu toetamine, fudsilise ja vaimse seisundi vaartustamine, paindlik
todaeg ning valdkonna konkurentsivéimelise tasu maksmine.

e Hooliva véartuspdhise organisatsioonikultuuri ning juhtimise kontseptsiooni loomine ja
juurutamine.

e Arvestava tookeskkonna kujundamine sh inimeste tooiseloom ja koormuse
tasakaalustamine, tooullesannete mitmekesistamine, t60- ja puhkeaja tasakaalu jalgimine
ning téhustamine.

e Juurutatud on kaugtoo juhendi pdhimotted.

4, TAL
o Oppeosakond osaleb rahvusvahelistes uurimisrihmades ning viib  14bi
Oppekorraldust kajastavaid, t6hustavaid ja iseloomustavaid uuringuid.

o Oppeosakonna liikmed kirjeldavad oma t6618igu raames to6ks vajalike siisteemide
arendusvajadusi toetamaks stisteemide kasutajamugavust.

5. Uhiskonna teenimine

Opidisainer loob kaasaegse Opipadevusi arendava MOOC kursuse ning pakub selle
huvilistele.

6. Taienduskoolitus

Oppeosakond haldab koostdds taiendkoolitusega mikrokraadide pakkumist ning defineerib
Oppeinfoslsteemide pdhiselt dppekava labimise ning I6pudokumendi valjastamise teekonna.

7. Tookeskkond

7.1. Téotingimused
o Oppeosakonnas on kaasaegsed tootingimused sh kodukontoris. Fiusiline keskkond
vastab to0tajate vajadustele, arvestatud on todiseloomu, tO6taja eripéra ja erivajadusega.
Kdigil tootajatel on ergonoomilised tdévahendid sh lauad, toolid, valgustus, kuvarid jne.
Loodud on individuaaltootamiseks ettenahtud helikindlad t66ruumid.
Kaasajastatud ja parendatud on dppeosakonna ventilatsioonististeem.
Telefoniteenuse kaasajastamine sh automaatvastused.

7.2. Opikeskkond

e Telekommunikatsioonivahendid on kaasajastatud ning nende maht on piisav kontakt-,
pdim- ning distantsdpe labiviimiseks.

e Riist- ja tarkvara on kooskélas kaasaegse Opikasitlusega ning toetab paindlikku ja
Oppijakeskset Oppeprotsessi kujundamist ning Gppetegevuse elluviimist (Gpidisaineri
ametikoha olemasolul).

e On loodud virtuaalse klassiruumi kontseptsioon ja digitaalse klassiruumi 6ppimise ja
Opetamise reeglid (normid). Reeglid on kajastatud kdrgkooli normdokumentides.

8. Regionaalne tegevus

e Koostdd regionaalsete partneritega, sh praktikakabaasidega on hea. Oppetdd erinevates
Eesti piirkondades tagatud.
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10.

Tagatakse kvaliteetne vastuvotuprotsess planeeritud regioonides, koost6ds kohapealse
koordinaatoriga hoolitsetakse dpindustamise teenuste eest regioonis.

Infotehnoloogilised arengud

Tagatud on dpidisaineri tugi e-Gppe arendamisel ja loomisel.

Panustatud on uue kdrgkooli kodulehe kontseptsiooni

Sisendit antakse ja panustatakse SA Pohja-Eesti Regionaalhaigla praktikate haldamise
e-keskkonna loomisesse.

Kasutusele voetakse uus dokumendihaldussusteem Pinal ja vaadatakse (le protseduurid
Oppuritega seotud dokumendihalduse osas.

Pooratakse tahelepanu keskonnasaéstlikkusele ja paberivabamajandusele, rakendatakse
digihtgieeni ndudeid ning panustatakse digipriigi vahendamisse.

Rahvusvahelistumine

Kehtestatud on kaasaegne rahvusvahelistumise strateegia, huvid ja eesmérgid on
fokuseeritud ja on tegevuskava pdhised.

Partnerkdrgkoolide nimekiri on kaasajastatud ja koost66 eesmargistatud.
Oppeosakonna teemade 1ikes kohtumised, networking sessioonid, kérgkooli
valispartneritega (nt valjalangevuse vahendamise meetmed, mobiilsuse suurendamine).
Virtuaalne mobiilsusvarjutamine — suhte loomine, sisseelamine enne flusilist pirannet
(vahendamaks viimasel hetkel loobujaid), nt virtuaalsed kohtumised vastuvétva
asutusega enne flusilise dpirande toimumist.

Ldpetatud edukalt esimene ingliskeelne farmatseutide dppetsiukkel. Lépudokumendid
véljastatud.

Algatatud ja elluviidud Erasmus+ K2 meetme raames strateegilise koostdoprojektid.

. Kommunikatsioon ja turundus

Vélja tootatud kooli turundamise strateegia ning méaératud sihtgrupist tulenevad
meetodid ja viisid.

Koostatud kérgkooli erialade tutvustavad materjalid, nii paberkujul kui virtuaalsed.
Brandingusse on kaasatud korgkooli liikmeskond sh (lidpilased, tootajad. Erilist
tahelepanu podratatud vilistaste kaasamisele.



Lisa 1 ErialapOhise ndustamisteenuse idee kontseptsioon

Erialapdhine ndustamine

Igalt erialalt {iks erialaspetsialist Oppurite ja sisseastujate toetamiseks

Erialaspetsialisti rolli voimalikud kandidaadid:

Uhe dppejoutosajast eraldatakse aeg erialaspetsiifiliseks ndustamiseks

Vilistlane kdsunduslepingu alusel

Toéomaailma esindaja (st ei pea tingimata olema meie vilistlane, kuid

stiski eriala lopetanud) kdsunduslepingu alusel

Eesmargid:
Oppurite erialakindluse ja dpimotivatsiooni kasvatamine/siilitamine .

Viljalangevuse vihendamise meede

Erialaspetsialisti todiilesannete hulka kuulub:

Sisseastujate valikukindluse suurendamine ja teadliku valiku tegemise

toetamine

Riiklike tugiteenuste teadlikkuse tdostmine dpetatavatest erialadest,
karjadrinoustajate toetamine ndustamisel
Elukestva dppe toetamine 1dbi riikliku tugiteenuste, kus ndustajad

saavad paremini ndustada isikuid 6pi- ja erialavalikutes kas karjaari .

edendamiseks voi karjadripoordeks

Vilistlaste ja tooandjate suurem kaasatus korgkooli toés

Oppijakesksuse toetamine

Vilistlane
v

Ta Erialapdhine ndustaja Q Y

Karjaariteenusesaaja 4

Tébandja
A

v

A

v

__» Karjaarindustaja

Oppurite néustamine td6valikul

Oppurite néustamine praktikakoha valikul

Eriala t66d tutvustavate seminaride/ekskurssioonide korraldamine ja libiviimine, vajadusel
kaasates korgkooli vilistlasi ja/voi todandjaid

Sissejuhatus dppimisse dppeaine karjdarindustamise temaatika koordineerimine itheskoos
oppeosakonna ja Eesti To6tukassaga

Eriala tutvustamine nn eriala/téovarjutamine karjddrindustajatele ja sisseastujatele

Teeb koostood Eesti Tootukassaga erialainfo vahendamisel ja karjdari infospetsialistide/
karjdarindustajate teadlikkuse tostmisel erialatodst

Teeb koostood toomaailmaga tédkohtade ja praktikakohtade info vahendamisel, ekskurssioonide
korraldamisel oppuritele, toovarjutamise véimaluste vahendamisel

Teeb koost6dd dppeosakonnaga ja teiste kdrgkooli likkmetega praktikakorraldamisel ja dppurite
ndustamisel

Osaleb korgkooli erialaspetsialistide vorgustikus kogemusvahetuseks, teenuse arendamiseks ja teeb
ettepanekuid teenuse parendamiseks

Koostab perioodiliselt aruandluse tehtud teenusepakkumisele esitates nii kvantitatiivsed kui
kvaliteedi néitajad ning analiiiisib enda tegevust, toob vilja kitsaskohad ja tugevused dppurite
erialakindluse toetamisel ning esitab ettepanekud teenuse parendamiseks.
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